
Praktijkondersteuner bedrijfsarts: Een waardevolle aanvulling
Inmiddels heeft de praktijkondersteuner bedrijfsarts zijn intrede gedaan in een groot deel van onze ArboNed 
teams. Een ander deel maakt hier de komende tijd kennis mee. Wat doet de praktijkondersteuner bedrijfs-
arts en wat betekent deze waardevolle aanvulling van het team voor de verzuimbegeleiding en weg naar 
duurzaam herstel voor u en uw medewerkers?

Team van professionals in uw regio 
Een goede verzuimbegeleiding is cruciaal voor een snelle, verantwoorde duurzame re-integratie. De 
bedrijfsarts speelt hierbij een centrale rol, maar staat hierin niet alleen. Om te waarborgen dat de medewer-
ker op het juiste moment de begeleiding krijgt die hij nodig heeft, werkt de bedrijfsarts intensief samen met 
een klein betrokken team van professionals in uw regio.
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 Voordelen:

Als de bedrijfsarts ondersteuning krijgt van de 
praktijkondersteuner bedrijfsarts en andere 
professionals uit het team in de regio: 
        
• Kan de medewerker sneller en laagdrempeliger
 worden geholpen bij de aanpak van klachten. 
• Ontstaat er extra capaciteit in de spreekkamer,
 waardoor de bedrijfsarts kan worden ingezet
 waar hij de grootste meerwaarde heeft.   
• Is het beter mogelijk om dreigend langdurig
 verzuim vroegtijdig te signaleren en hierop te
 anticiperen. 
• Komt er meer tijd en aandacht voor preventief
 advies rond gezondheid en vitaliteit en het
 voorkomen van verzuim.
• Draagt dit bij aan op maat dienstverlening: 
 de zieke medewerker krijgt op het juiste 
 moment de begeleiding die hij nodig heeft van 
 de juiste professional voor de meest duurzame 
 weg naar herstel.

 Belangrijk:

• Tussentijds overleg door medewerker met de
 bedrijfsarts is altijd mogelijk.
• De praktijkondersteuner bedrijfsarts en de
 andere taakgedelegeerden zijn - net als de 
 bedrijfsarts - gebonden aan het medisch
 beroepsgeheim.

 Praktijkondersteuner bedrijfsarts

• De praktijkondersteuner bedrijfsarts 
 ondersteunt de bedrijfsarts in opdracht 
 bij de begeleiding van de zieke 
 medewerker, zoals spreekuren en daaraan
 gerelateede werkzaamheden.

Re-integratie- en preventieadviseur • Procesregisseur

• Vaste contactpersoon en vraagbaak van werkgever
 en werknemer. 
• Zorgt er (als regisseur van het verzuimproces) voor 
 dat alle stappen in de verzuimbegeleiding zorgvuldig en 
 op tijd worden doorlopen.
• Beiden werken in opdracht van de bedrijfsarts. 

Re-integratie bureau
(spoor 1 spoor 2)
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RE-INTEGRATIE- EN
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 Bedrijfsarts

• De bedrijfsarts kan bepaalde taken 
 binnen de verzuimbegeleiding delegeren  
 aan professionals binnen het team, we   
 noemen dit taakdelegatie.
• De bedrijfsarts voert de regie en blijft   
 altijd betrokken bij de verzuim-
 begeleiding en (preventieve) 
 onderzoeken en adviezen aan de  
 medewerker. 
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Efficiënte samenwerking verbetert maatwerk voor duurzaam herstel
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